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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR - ETP 

 

ÓRGÃO: Prefeitura Municipal de Santana do Araguaia  

SETOR REQUISITANTE: Secretaria Municipal de Assistência Social 

RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: Catarina da Luz Carveli 

CARGO/FUNÇÃO: Secretária Municipal de Assistência Social 

 

1 – JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE:  

 

Cuida–se de Estudo Técnico Preliminar (ETP) que se trata–se de “documento 

constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratação que caracteriza determinada 

necessidade, descreve as análises realizadas em termos de requisitos, alternativas, escolhas, 

resultados pretendidos e demais características, dando base ao anteprojeto, ao termo de 

referência ou ao projeto básico, caso se conclua pela viabilidade da contratação”. 

Segundo o guia de boas práticas em contratação de soluções de tecnologia da 

informação do TCU, “a elaboração dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa 

do planejamento de uma contratação (planejamento preliminar).” (BRASIL, 2012, p. 39, in 

COSTA; BRAGA; ANDRIOLI, 2017). 

Os estudos técnicos preliminares servem para: “a) assegurar a viabilidade técnica da 

contratação, bem como o tratamento de seu impacto ambiental; b) embasar o termo de 

referência ou o projeto básico, que somente é elaborado se a contratação for considerada viável, 

bem como o plano de trabalho, no caso de serviços” (BRASIL, 2012, p. 39, in COSTA; 

BRAGA; ANDRIOLI, 2017). 

Nesse sentido, o TCU, através do recomendou a ad v. Acórdão nº. 6.638/2015–1C ação 

de controles internos de forma a assegurar que as contratações sejam precedidas de estudo 

técnico preliminar, que servirá de base para a elaboração do termo de referência ou projeto 

básico, devendo conter, entre outros aspectos, o levantamento do mercado, a escolha do tipo de 

solução, estimativas preliminares dos preços, descrição da solução como um todo, justificativas 

para o parcelamento ou não da solução, os resultados pretendidos, as providências para 

adequação do ambiente do órgão, se for o caso, análise de risco, bem como declaração da 

viabilidade da contratação (BRASIL, Franklin. Preço de Referência em Compras Públicas. Pdf. 

TCU. Distrito Federal: 2015, p. 31). 

Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivo levantar soluções para Contratação 

de Empresa Especializada para prestação de serviços de comunicação institucional, 
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incluindo gestão de mídias, produção de conteúdos audiovisuais e cobertura de eventos 

realizados pela Secretaria Municipal de Assistência Social do Município de Santana do 

Araguaia - PA. A presente contratação tem por objetivo atender à necessidade da Secretaria 

Municipal de Assistência Social de Santana do Araguaia/PA para fortalecer a divulgação 

institucional de suas ações, essencial na formulação, coordenação e execução das políticas 

públicas voltadas à proteção social, à garantia de direitos e à promoção da cidadania da 

população em situação de vulnerabilidade no município de Santana do Araguaia. Suas ações 

abrangem programas, projetos, serviços continuados, benefícios eventuais, campanhas 

educativas, capacitações, atendimentos técnicos e eventos institucionais que impactam 

diretamente a vida da comunidade.  

Considerando a crescente demanda por informações rápidas e de qualidade, bem como 

a importância da presença institucional nas mídias digitais, torna-se indispensável a contratação 

de empresa especializada que possa atuar na gestão das mídias, na produção de conteúdos 

audiovisuais e na cobertura de eventos oficiais realizados pelo Município.  

Além disso, a atuação profissional no gerenciamento das redes sociais institucionais e na 

produção de conteúdos permitirá melhorar a imagem institucional, ampliar o alcance das 

informações, fomentar a participação social e assegurar a conformidade com os princípios da 

publicidade e eficiência que regem a Administração Pública.  

Por fim, destaca-se que, embora o Município disponha de uma equipe responsável pela 

comunicação institucional, o volume de demandas é elevado e a equipe é reduzida, o que 

impossibilita a execução, com a qualidade e a celeridade necessária, de todas as atividades 

requeridas. Assim, reforça-se a necessidade da contratação de empresa especializada, a fim de 

assegurar a eficiência e a continuidade da comunicação pública, bem como a adequada 

divulgação das ações institucionais. 

 

2 – REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

A empresa a ser contratada deverá apresentar capacidade técnica e operacional para 

executar, de forma integrada e com qualidade, os serviços de comunicação institucional no 

âmbito da Secretaria Municipal de Assistência Social de Santana do Araguaia/PA, atendendo 

aos seguintes requisitos:  

• Gestão de mídias digitais institucionais, com elaboração de cronograma de postagens, 

produção de conteúdo textual e visual, agendamento, publicação, monitoramento e análise de 

desempenho em redes sociais e demais plataformas de divulgação da Secretaria;  
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• Produção de conteúdos audiovisuais, incluindo criação de roteiros, captação de 

imagens (fotos e vídeos), edição de materiais institucionais e elaboração de peças gráficas 

voltadas à divulgação de eventos, campanhas, ações socioassistenciais, campanhas 

institucionais, eventos e atividades de interesse público.  

• Cobertura de eventos oficiais promovidos pela Secretaria, tanto na zona urbana 

quanto na zona rural, com registro fotográfico e audiovisual, edição de conteúdos e distribuição 

adequada nas mídias oficiais;  

• Equipe técnica qualificada, composta por profissionais com formação e/ou 

experiência comprovada nas áreas de comunicação social, jornalismo, publicidade, marketing, 

design gráfico ou áreas afins, aptos a atuar com linguagem adequada ao contexto 

socioassistencial e institucional. 

• Infraestrutura compatível com a execução dos serviços, incluindo equipamentos 

profissionais para captação e edição de imagem e som, softwares de edição e acesso a 

plataformas de redes sociais;  

• Flexibilidade de atendimento, com capacidade de se adequar à programação da 

Secretaria, incluindo atividades em finais de semana. 

• Comprometimento com a padronização visual e a identidade institucional da 

Secretaria, garantindo uniformidade e coerência na comunicação pública.  

A presente contratação está alinhada às ações e ao planejamento da Secretaria 

Municipal de Assistência Social, visando fortalecer a divulgação das políticas públicas, 

programas, projetos e serviços socioassistenciais desenvolvidos pelo Município. 

 

3 – ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DA CONTRATAÇÃO 

A estimativa de quantidades foi elaborada com base nas demandas recorrentes da 

Secretaria Municipal de Assistência Social de Santana do Araguaia/PA, considerando a 

realização periódica de eventos, campanhas, ações socioassistenciais, capacitações, 

conferências, reuniões, atendimentos coletivos e demais atividades institucionais promovidas 

pela Secretaria Municipal de Assistência Social, bem como a necessidade de manutenção 

regular das mídias digitais institucionais. No dia 22 de maio de 2026 foi realizada pesquisa de 

preços, no sistema informatizado Banco de Preço.  
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4 – PLANILHA DESCRITIVA DOS SERVIÇOS E QUANTITATIVOS ESTIMADOS 

Os quantitativos estimados para a presente contratação foram definidos com base nas 

demandas dos setores e programas vinculados à Secretaria Municipal de Assistência Social, 

conforme detalhado no Documento de Formalização da Demanda – DFD. 

ITEM DESCRIÇÃO DO SERVIÇO QTD 

01 VEICULAÇÃO DE PROPAGANDA VOLANTE - CARRO DE SOM 180H 

02 
SERVIÇOS DE VEICULAÇÃO DE COMUNICAÇÃO INSTUTICIONALDE 

RADIO SPOT (30s) 
300SV 

03 
SERVIÇOS DE GESTÃO DE MÍDIAS SOCIAIS INSTITUCIONAIS E 

PRODUÇÃO DE CONTEÚDOS AUDIOVISUAIS INSTITUCIONAIS 
60H 

04 
COBERTURA COMPLETA DE EVENTO PARA MÍDIAS SOCIAIS (ZONA 

URBANA).  
30H 

05 
COBERTURA COMPLETA DE EVENTO PARA MÍDIAS SOCIAIS (ZONA 

RURAL).  
20H 

 

5 – ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO: 

Realizou-se, através do Sistema Banco de Preços, pesquisa minuciosa de todos os itens 

descritos na demanda total encaminhada por este Órgão solicitante, verificando a razoabilidade 

da aferição do preço médio global, resultando nos valores descritos na tabela abaixo. 

 

ITEM DESCRIÇÃO DO SERVIÇO QTD 
VALOR 

UNT 

VALOR 

TOTAL 

01 
VEICULAÇÃO DE PROPAGANDA VOLANTE - 

CARRO DE SOM 
180H R$ 64,67 R$ 11.640,60 

02 
SERVIÇOS DE VEICULAÇÃO DE COMUNICAÇÃO 

INSTUTICIONALDE RADIO SPOT (30s) 
300SV R$ 14,54 R$ 4.362,00 

03 

SERVIÇOS DE GESTÃO DE MÍDIAS SOCIAIS 

INSTITUCIONAIS E PRODUÇÃO DE CONTEÚDOS 

AUDIOVISUAIS INSTITUCIONAIS 

60H R$ 299,93 R$ 17.995,80 

04 
COBERTURA COMPLETA DE EVENTO PARA 

MÍDIAS SOCIAIS (ZONA URBANA). 
30H R$ 502,77 R$ 15.083,10 

05 
COBERTURA COMPLETA DE EVENTO PARA 

MÍDIAS SOCIAIS (ZONA RURAL). 
20H R$ 776,68 R$ 15.521,60 

 

O valor total da pesquisa foi de R$ 64.603,10 (sessenta e quatro mil, seiscentos e três reais e 

dez centavos). 
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6 – RESULTADOS PRETENDIDOS 

Com a contratação dos serviços de comunicação institucional, pretende-se alcançar os 

seguintes resultados:  

Fortalecimento da imagem institucional da Administração Pública, por meio de uma 

comunicação visual e textual padronizada, clara e acessível à população;  

Ampliação da transparência pública, garantindo que as ações, programas, projetos e 

investimentos do Município sejam amplamente divulgados nos meios digitais e plataformas 

institucionais;  

Melhoria da qualidade da informação compartilhada com a população, por meio da produção 

de conteúdos audiovisuais informativos, educativos e institucionais;  

Cobertura eficiente e estratégica de eventos oficiais, com registros visuais e textuais 

organizados, adequados à linguagem das redes sociais e ao interesse público;  

Engajamento da população nas ações do Município, fortalecendo a cidadania ativa, a 

participação social e a aproximação entre governo e comunidade;  

Maior alcance e eficácia na divulgação das ações públicas, especialmente entre públicos que 

utilizam preferencialmente meios digitais para obter informações.  

A expectativa é que, com a execução contratual, a comunicação institucional da 

Secretaria Municipal de Assistência Social de Santana do Araguaia/PA atinja um novo patamar 

de profissionalismo, planejamento, visibilidade e impacto positivo junto à sociedade. 

 

7 – PROVIDÊNCIAS ANTERIORES À CELEBRAÇÃO DO CONTRATO: 

Não serão necessárias alterações ou adequações no ambiente da Secretaria Municipal 

de Assistência Social para a celebração do contrato e atendimento desta demanda. 

 

08 – POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

A contratação proposta refere-se à prestação de serviços técnicos especializados em 

comunicação institucional, com foco em mídias digitais, produção audiovisual e cobertura de 

eventos socioassistenciais e institucionais. Trata-se de atividade predominantemente 

intelectual, com atuação majoritária em ambiente virtual ou digital. 
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Dessa forma, não se identificam impactos ambientais relevantes decorrentes da 

execução contratual. As atividades envolvem baixo consumo de recursos naturais, não geram 

resíduos sólidos significativos e não resultam em emissão de poluentes ou degradação 

ambiental.  

Adicionalmente, a natureza do serviço permite compatibilidade com os princípios da 

sustentabilidade e da responsabilidade socioambiental, podendo inclusive ser utilizada como 

ferramenta para promoção de campanhas socioassistenciais voltadas à conscientização 

ambiental junto à comunidade atendida pelos serviços socioassistenciais.  

Conclui-se, portanto, que os impactos ambientais da presente contratação são ínfimos 

ou inexistentes. 

 

9 – DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

A solução consiste na futura e eventual contratação de empresa especializada para 

prestação de serviços de comunicação institucional, por meio do Sistema de Registro de Preços, 

visando atender às demandas da Secretaria Municipal de Assistência Social de Santana do 

Araguaia/PA, contemplando: 

Gestão de mídias digitais institucionais, com criação, agendamento, monitoramento e análise 

de conteúdos em redes sociais e demais canais oficiais;  

Produção de conteúdos audiovisuais institucionais, incluindo vídeos, fotografias, materiais 

gráficos e demais peças de comunicação voltadas à divulgação de campanhas, programas e 

ações do Poder Público;  

Cobertura de eventos oficiais promovidos pelo Município, com registro e divulgação de 

informações relevantes para a população, tanto na zona urbana quanto na zona rural. 

 Os serviços serão executados de forma parcelada, conforme necessidade da 

Administração, durante a vigência da Ata de Registro de Preços, mediante emissão de ordem 

de serviço pela Secretaria Municipal de Assistência Social. 

  

10 – CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

Não foram identificadas contratações correlatas ou interdependentes que possam 

interferir na execução do objeto pretendido. 
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11 – JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO 

Considerando que os serviços de comunicação institucional são complementares e 

interdependentes, exigindo padronização visual, alinhamento estratégico e execução integrada, 

conclui-se que o parcelamento do objeto não é tecnicamente recomendável. A contratação 

conjunta proporciona maior eficiência administrativa, uniformidade na comunicação 

institucional e melhor gestão contratual. 

 

12 – DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE OU NÃO DA CONTRATAÇÃO 

Diante dos elementos apresentados neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a 

contratação pretendida é tecnicamente viável, operacionalmente necessária e economicamente 

adequada para atender às demandas da Secretaria Municipal de Assistência Social de Santana 

do Araguaia/PA. 

A solução proposta mostra-se compatível com as necessidades institucionais, 

possibilitando a ampliação da transparência pública, o fortalecimento da comunicação 

institucional e a adequada divulgação das ações governamentais. 

Verifica-se, ainda, a existência de fornecedores aptos a executar o objeto, bem como a 

viabilidade de realização do procedimento licitatório por meio do Sistema de Registro de 

Preços, em conformidade com a Lei Federal nº 14.133/2021. 

Diante da análise realizada, declara-se a viabilidade técnica, operacional e econômica 

da contratação, recomendando-se o prosseguimento do processo administrativo para elaboração 

do Termo de Referência, realização da pesquisa de preços definitiva e adoção das demais 

providências necessárias à realização do procedimento licitatório. 
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13 – RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: 

Ciente da contratação, declaro ser responsável por esta demanda. 

Na condição de Secretária Municipal de Assistência Social (SEMAS), encaminho os 

documentos para elaboração de ETP, cotação e posterior setor de licitação para providências. 

 

Santana do Araguaia/PA, 19 de junho de 2026 

 

 

 

RAFAELA REIS BORGES 

Elaboradora de ETP 

Portaria nº 207/2026 

 

 

 

 

CATARINA DA LUZ CARVELI 

Secretária Municipal de Assistência Social 

Portaria nº 009/2025 
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